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Coordenadas Latitud: -0.15629890680113445
Longitud: -78.49715403453214
Elevacion: 2767 m.s.n.m

1.- DESCRIPCION GENERAL

Razoén Social: Fundacién Internacional para el Desarrollo Educativo y Social - FINDES
Registro Unico Del Contribuyente: 1791700112001

Actividad Econémica: Educacion primaria y educacion secundaria.

Direcciéon: Francisco Flor No. 132 y Alpallana

Provincia: Pichincha

Ciudad: Quito

Teléfono: 02 2222329 / 0995018560
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Correo electronico: bolanospizara@hotmail.com

Representante Legal: Ing. Andrés Mauricio Rodriguez Molina

Cedula De Identidad: 1801618693 DIRECCION DE PRCVENCIOR £ IVCENIER A CELFOEGD
Contacto del Responsable de Seguridad: bolanOSpizara@hotmaﬁcomg&é’gfﬁ ADo . ]
) ) recin 3O/ 08 22> [
Area total: 4000 m*: . - i

7 i f

: a H'JSFECTOHZ}_'ﬁL.'
Horario: &
FIRIA /A . I

El personal que trabaja en las instalaciones del COLEGIO INTISANA TaboraenTa ™ X i
jornada:

De lunes a viernes en el horario de 7:30 — 16:00

Poblacion:
TURNO DE LA MANANA “ADMINISTRATIVOS”
PISO HOMBRES MUJERES EMBARAZADAS DISCAPACITADOS | TOTAL
1 20 20
2 3 3
3 0 0
TOTAL 23
ESTUDIANTES “MATUTINO” LUNES A VIERNES
PISO HOMBRES TOTAL
1 250 250
2 200 200
3 173 173
TOTAL 623

Pagina 4 de 55



ZiNTISANA

para tode la vida

DOCENTES TURNO “MATUTINO” LUNES A VIERNES
PISO HOMBRES, MUJERES, EMBARAZADAS Y TOTAL
DISCAPACITADOS
1 37 37
2 20 20
3 0 0
TOTAL 0

Fecha de elaboracion del plan de emergencia: Quito, 01 de marzo de 2023
Fecha de implementacion del plan de emergencia: Quito, 15 de maro de 2023
Fecha de actualizacion del plan de emergencia: Quito, 01 de marzo de 2025

1.2. SITUACION GENERAL FRENTE A EMERGENCIAS

ANTECEDENTES

Tenemos hechos recientes producidos por los fenémenos naturales y antrépicos como por ejemplo
de Haiti, Chile, Japdn, Ecuador, México entre otros donde las consecuencias fueron graves, que
causaron grandes desastres al ser humano y al ambiente.

La estimacién de dafios dependerd del grado de prevencién, mitigacion y procedimientos de
reduccidn del riesgo que se implanten en nuestras instalaciones con el propésito de prevenir los
riesgos asociados.

Segin estudios realizados por entidades internacionales sobre la seguridad, el 90 % de la
infraestructura y de las personas son vulnerables debido a la falta de conocimientos de los riesgos
a que se encuentren expuestos siendo estos externos o internos. Por lo que es importante que se
realicen los andlisis de riesgos de las instalaciones para adoptar las medidas de prevencién y
seguridad que se requiera.

Este plan de emergencia es elaborado con el propésito de mejorar la prevencidn ante emergencias
que puedan ocurrir dentro y fuera de nuestras instalaciones.
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La prevencién de siniestros, emergencias y eventos adversos, es €l tema principal abordando la
seguridad como el pilar fundamenta para el ejercicio de sus funciones precautelando la integridad
fisica y minimizando los riegos a los que estdn expuestos los ocupantes de las instalaciones.

Las normas de seguridad son especificas para cada drea, cumpliendo con las NTE-INEN, INEN
ISO, NFPA y dando cumplimiento a la Ley de Defensa Contra Incendios en su Documento 7
Reglamento de Prevencidn, Mitigacion y Proteccién Contra Incendios, RTQ.

EL COLEGIO INTISANA, inicia sus actividades en la ciudad de Quito, sector Cochapamba —
Unidn Nacional, en las calles José Raygada No. 5329 y Mariscal Sucre. Cabe mencionar que no
hemos sufrido accidentes laborales, emergencias médicas, incendios o dafios materiales causados
por desastres naturales y antropicos.

IMPORTANCIA DEL PLAN DE EMERGENCIA

El plan de emergencia es una herramienta que nos advierte del riesgo y peligro, al momento de
responder ante los siguientes incidentes:

* Emergencias medicas

» Accidentes laborales

* Incendios

= Violencia civil

* Erupciones volcanicas

» Desastres naturales y antrépicos, etc...

JUSTIFICACION

En términos generales puede decirse que el presente plan designa, vincula y asigna
responsabilidades a los distintos actores que intervendrdn en una emergencia o desastre. Implica
la organizacién de la Institucién para que, con sus recursos humanos, tecnoldgicos, materiales y
financieros, bajo una direccién, promueva una eficiente accién que minimice los impactos
negativos de dichas situaciones.

Estd compuesto por procedimientos operativos especificos y preestablecidos de coordinacién,
alerta, movilizacién y respuesta ante la manifestacién o la inminencia de un fenémeno peligroso
particular para el cual se tienen escenarios de efectos definidos con el fin de salvaguardar la vida,
proteger los bienes y recobrar la normalidad de la sociedad tan pronto como sea posible.

Para esto, las claves para una respuesta efectiva ante la emergencia son la planificacién con
antelacidn, la posibilidad de movilizar los recursos rdpidamente y los ejercicios periddicos para
identificar errores y problemas, pues, los equipos de respuesta a la emergencia necesitan estar bien
entrenados con anticipacién y sus conocimientos constantemente actualizados. Una vez que el
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desastre se produce es demasiado tarde para el entrenamiento o tratar de encontrar una falta de
experiencia.

OBJETIVO GENERAL:

Definir procedimientos para actuar en caso de desastre o amenaza colectiva y desarrollar en las
personas destrezas y condiciones, que les permitan responder rdpida y coordinadamente frente a
una emergencia.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Evitar o minimizar las lesiones y pérdidas que se puedan causar a ocupantes y usuarios.

e Evitar o minimizar los dafios que se puedan causar al ambiente y a las instalaciones.

e Evitar o minimizar los perjuicios que se puedan causar a la comunidad como
consecuencia de la interrupcidn de actividades y servicios.

e Contener y controlar emergencias para restablecer la operacién normal de la Institucion.

e Evitar o minimizar las pérdidas econdmicas.

RESPONSABLES
Los responsables de la implementacién del plan serdn:
— Jefe de Seguridad del Colegio Intisana: Dr. Jorge Segundo Bolafios Pizara. Telf:
0995018560. Domicilio: Acuiia E2-02 y Agama.
— Rector: Ing. Diego Astudillo Cervantes Telf: (02) 2440129. Domicilio: San Antonio de
Pichincha.

2.- IDENTIFICACION DE FACTORES DE RIESGO DE INCENDIOS

La construccion tiene un drea total de 1544.98 m? de construccién la cual contiene en su
distribucién arquitectonica:

VULNERABILIDAD EN EL CENTRO
TIPO DE AMENAZA EDUCATIVO SEGUN AMENAZA
EXISTENTE
GEOLOGICAS (SISMOS) Ventanas, gradas, techos.
HIDROMETROLOGICAS (LLUVIAS) Reposadero, techo.
SANITARIAS (VECTORES) Acumulacién de agua, dafios a la comunidad
educativa.
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QUIMICAS (MATERIAL DE Destruccion de edificio, intoxicacion
LABORATORIO) alumnos.
SOCIO - ORGANIZATIVA Dafios a edificio, dafios a la comunidad
(DELINCUENCIA) educativa.
GEOLOGICA (ERUPCI()N Techos, tragantes, dafios toxicos a la
VOLCANICA) comunidad educativa.

2.1 Factores externos que generan posibles amenazas

Instalaciones aledanas:

EL COLEGIO INTISANA, se encuentra colindando:

PUNTO AVENIDA O CALLE ACTIVIDADES
CARDINAL

Norte Francisco Montalvo Areas verdes, avenida.

Sur José Raygada Areas verdes, viviendas

Este Mariscal Sucre Viviendas, locales comerciales
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Qeste

Leonor Stacey

Viviendas, locales comerciales

e Factores naturales aledafios o cercanos:

El terreno que ocupa el Colegio Intisana es irregular con una leve inclinacién, el lugar podria ser
propenso a emergencias mayores debido a inundaciones, deslaves o deslizamientos de tierra,
adicional por la ubicacidn geogréfica del pais dentro del cinturén de fuego y sobre fallas geoldgicas
puede ser susceptible de sismos. Un factor adicional a tomar en cuenta es que la Institucién se
encuentra junto a una avenida de alta velocidad vehicular lo cual podria ocasionar dafios en las
instalaciones por accidentes de trénsito.

3. EVALUACION DE FACTORES DE RIESGOS DETECTADOS

3.1 Célculo de la Carga Combustible:

Se calculard la caga combustible a través del método de la NFPA

CARGA COMBUSTIBLE
METODO NFPA
IDENTIFICACION 2 o g 8
DEL PELIGRO DE s 7 %“ = =
INCENDIO A 5 g v,
| =] < 1] M l'a a3 @
e=| 3 % P = &2
7 - = = et M & :g
CEl v g w = o 8@
ngl o d s 2 .- O 5
Sgl = | % 5 I g £
Q &} -« o8
MDF 4600 | 300 |1380000 4500 | 154498 |69524101 0.20
Plastico 6000 | 50 |300000 4500 | 154498 |6952410| 0.04
Papel 4350 | 50 | 217500 4500 | 1544.98 |6952410| 0.03
Cartén 4000 | 15 | 60000 4500 | 1544.98 |6952410| 0.01
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Tela 5000 | 20 | 100000 4500 | 1544.98 |6952410| 0.01
GLP 1250 | 45 |56250 4500 | 1544.98 |6952410| 0.01
Esponja sintética 7000 | 20 | 140000 4500 | 1544.98 |6952410 | 0.02
Madera 4400 | 500 | 2200000 4500 | 1544.98 |6952410 | 0.32
(Cel*Mg) 4453750.00 | (k*A) 0.64

Riesgo Leve | Menos de 160000 Kcal./ m? 6 menos de 35 kg/m?
(Bajo)

Descripcién Lugares donde el total de materiales combustibles de clase A que incluyen muebles,
decoraciones y contenidos ‘es de menor cantidad. Estos pueden incluir edificios o
cuartos ocupados como oficinas, salones de clase, iglesias, salones de asamblea, etc.
Esta clasificacion prevé que la mayoria de los articulos combustibles estén
dispuestos de tal forma que no se espera que el fuego se extienda rapidamente. Estdn
incluidas también pequefias cantidades de inflamables de la clase B utilizados para
méquinas copiadoras, departamentos de arte, etc.; siempre que se mantengan en
envases sellados y estén seguramente almacenados

3.2 Anailisis del Riesgo de Incendio:

Se evaluari el riesgo de incendio a través del método MESERI:

EVALUACION DE RIESGOS CONTRA INCENDIOS (MESERI SIMPLIFICADO)

Concepto Coeficiente Puntos
CONSTRUCCION
N° de pisos Altura (m)
lo2 menor de 6 3 2
3,4,05 entre 6.01 y 15 2
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6,7,809 entre 15.01 y 28 1

10 o més mds de 28.01 0

Superficie mayor sector incendios (m2)

de 0 a 500 m2 5 3
de 501 a 1500 m2 4

de 1501 a 2500 m2 3

de 2501 a 3500 m2 2

de 3501 a 4500 m2 1

mas de 4500 m2 0

Resistencia al Fuego

Resistente al fuego (hormigdn, obra y similar) 10 10
No combustible (mixta, metal con pintura RF-120) 5

Combustible (madera, metal y acero desnudo) 0

Falsos Techos / Suelos

Sin falsos techos 5 5
Con falsos techos incombustibles 3

Con falsos techos combustibles 0

FACTORES DE SITUACION
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Distancia de los Bomberos Tiempo de respuesta
menor de 5 km 5 min. 10 10
entre 5y 10 km 5y 10 min. 8
entre 10y 15 km 10 y 15 min. 6
entre 15y 25 km 15y 25 min. 2
mds de 25 km 25 min. 0
Accesibilidad de edificios
Buena 5 5
Media 5
Mala 1
Muy mala 0
PROCESOS
Peligro de activacion
Bajo 10 10
Medio 5
Alto (alta temperatura, presion, reac.exdtermica) 0
Carga Térmica o Calorifica
Bajo (Q <35 Kg/m2) 10 10
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Medio (Q > 35 6 <75 Kg/m2) 3
Alto (Q > 75 Kg/m2) 0
Combustibilidad
Bajo (materiales solidos no combustibles) 5 3
Medio (materiales solidos combustibles) 3
Alto (gases y liquidos inflamables) 0
Orden, Limpieza y Mantenimiento
Bajo 10 10
Medio 5
Alto 0
Almacenamiento en Altura
menor de 2 m. 3 3
entre 2 y 4 m. 2
mads de 6 m. 0

FACTOR DE CONCENTRACION
Factor de concentracién de valores $ délares/m2
menor de 500 3 2
entre 500 y 1500 2
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mds de 1500 0

Concepto Coeficiente Puntos
DESTRUCTIBILIDAD

Por calor

Baja 10 10

Media 5

Alta 0

Por humo

Baja 10 10

Media 5

Alta 0

Por corrosion

Baja 10 10
Media 5

Alta 0

Por Agua

Baja 10 10
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Baja § 3
Media 3

Alta 0

Horizontal

Baja 5 5
Media 3

Alta 0

SUBTOTAL (X) 114

Instalaciones de proteccion contra incendios
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Deteccién automdtica | O & 3 4 2

Rociadores 5 6 7 8 0

automaticos

Extintores portatiles 1 2 2

Bocas de Incendio 2 4 0

Equipadas (BIE)

Hidrantes exteriores 2 4 4
ORGANIZACION DE LA SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

Equipos de intervencion en incendios

Equipos de Primera 2 0

Intervencion (EPI)

Equipos de Segunda 4 0

Intervencion (ESI)

Planes de autoproteccion y de emergencia interior

Planes de emergencia 2 -4 2

SUBTOTAL (Y) 10

CONCLUSION: (Coeficiente de Proteccién frente al incendio)
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po 2 +_5_
~ 129 % Y

valor del riesgo P= | 6.09

Calificacion del riesgo: | BUENO

OBSERVACIONES:

1. LA ESTACION DE BOMBEROS DE CBDMQ UBICADA EN EL SECTOR
DEL PARQUE BICENTENARIO SE ENCUENTRA A UNA DISTANCIA
DE 6,1 KM CON UN TIMEPO DE RESPUESTA MENOR A 10
MINUTOS.

RECOMENDACIONES:

- REALIZAR 2 CAPACITACIONES Y CONFORMAR
BRIGADAS DE EMERGENCIA.

- REALIZAR 2 SIMULACROS.

- REALIZAR EJERCICIOS DE EVACUACION

- DAR CUMPLIMIENTO A LAS INSPECCIONES Y MANTENIMNIENTOS DE
LOS RECURSOS DE EVACUACION, DETECCION Y EXTINCION DE

INCENDIOS.

TRIVIAL No requiere de accién especifica P= Mayor a7
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ACEPTABLE

No se necesita mejorar el control del riesgo, sin
embargo, deben considerarse soluciones mas rentables o
mejoras que no supongan una carga econémica
importante.

Se requiere comprobaciones periddicas para asegurar que

se mantienen la eficiencia de las medidas de control.

p=5-6.99

IMPORTANTE

No debe iniciar el trabajo hasta que se haya reducido el
riesgo, pueden que se precisen recursos considerables
para controlar el riesgo.

Es necesarios controlar el riesgo en el minimo tiempo
posible (requiere de Plan y Brigadas de Emergencia).

p=3-4.99

INTOLERABLE

No debe comenzar ni continuar el trabajo hasta que se
reduzca el riesgo, incluso con recursos ilimitados, debe
prohibirse el trabajo.

No se puede tolerar el riesgo de incendio. Conviene
tomar medidas preventivas lo mas pronto posible
(requiere obligatoriamente Plan y Brigadas de
Emergencia).

p=1-2.99

DISTANCIA DEL CUERPO DE BOMBEROS MAS CERCANO

3 H e same g TG
; NEGHE R
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e Interpretacion:

Se encontré un valor de riesgo aceptable, no se necesita mejorar el control del riesgo, sin
embargo, deben considerarse soluciones mas rentables 0 mejoras que no supongan una carga
econdmica importante. Se requiere comprobaciones periddicas para asegurar que se mantienen
la eficiencia de las medidas de control en las instalaciones del COLEGIO INTISANA.

3.2 Estimacion de dafios y pérdidas

Si se diera un incendio podria haber pérdidas y dafios materiales de consideracion y en lo referente
a vidas humanas podria haber accidentes con lesiones leves. La presencia de material combustible
como papel, cartén, madera agravaria el incendio en caso de darse, a continuacién, se detalla las
pérdidas y dafios con su nivel de afectacion:

Descripcién Dano/Pérdida| No Si N/A | Bajo |Medio | Alto
; Dafio X X
Vidas Humanas Pérdida X X
Daiio X X
Estructural Perdida X X
e Darfio X X
Mobiliario Perdida X X
. A Daiio X X
Equipos Tecnoloégicos Perdida X X
Equipos eléctricos Bany 2 &
e Pérdida X X
X . . Dafio X X
Equipos de audio y video Perdida X X
Equipos informaticos Do - =
quip Pérdida X X
Documentos e informacion LNy = 2
Pérdida X X
5 . Dano X X
Dinero y objetos de valor Pérdida X X

3.3 Priorizacion de las areas

Se han analizado las principales causas de emergencia y se ha categorizado cada una como
riesgo: grave, alto, moderado y leve para cada uno de los pisos del edificio obteniendo lo
siguiente:
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Piso | Incendio Agresiones/ Accidentes Am;:;z;ade Inundacion | Sismos
P1 | Moderado Leve Leve Leve Leve
P2 | Moderado Leve Leve Leve Leve
B3 Leve Leve Leve Leve Leve
P4 Leve Leve Leve Leve Leve

4.- PREVENCION Y CONTROL DE RIESGOS
4.1. Acciones preventivas y de control:
Segun la priorizacién de riesgos detectados se emiten las siguientes recomendaciones:

e Realizar el mantenimiento eléctrico permanente en el local.
e Realizar la revision mensual de los sistemas contra incendios.

e (Capacitar anualmente al personal en manejo de emergencias: evacuacion, primeros

auxilios e incendios.
e Socializar el plan de evacuacion al personal.
e Realizar al menos una vez al afio un simulacro de evacuacion.

e Difundir permanentemente informacién de temas de manejo de emergencias a través de

correos, boletines, revistas.
e Realizar periédicamente inspecciones de riesgo planeadas.

4.2 Recursos:

Descripcion del recurso Ubicacién en el centro educativo
Extintor En cada uno de los médulos
Pequeiio botiquin En drea de enfermeria
Radios En secretarias y direcciones de nivel
Microéfono Plaza
Silbatos En cada direccién de nivel y responsables de
rescate
Planta telefonica En 4rea de recepcién
Escalera En 4rea de mantenimiento
Equipo de computo En cada oficina y salén de clases
Agua Pura En cada oficina y salén de clases
Comida enlatada Area de cafeteria
Manguera En drea de mantenimiento

5. MANTENIMIENTO
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5.1 Procedimientos de mantenimiento

El responsable de Seguridad, enviard un reporte mensual del mantenimiento realizado a
Coordinacién Académica.

Velard que se desarrollen los mantenimientos de acuerdo a lo establecido y al final de los
trabajos informardn los resultados de los mismos.

Realizard revisiones preventivas que garanticen el correcto funcionamiento de los equipos de
seguridad instalados en las oficinas.

e [Extintores: Revisar peso, corneta, fecha de mantenimiento y fecha de caducidad.

e Seiialética de evacuacion: Ubicacién y estado de los rétulos.

e Lamparas de emergencia: Verificacion del funcionamiento y estado de la ldmpara a
través del botén de prueba.

e Estacion Manual: inspeccion visual del estado de la estacién manual de incendios.

e Detectores de Humo: inspeccién visual del estado del estado de los detectores de humo.

e Ademds, elaborard anualmente un plan de mantenimiento preventivo y predictivo de
equipos, maquinas e instalaciones eléctricas basdndose en el estudio de las condiciones
actuales de las mismas, en la revision de catdlogos de equipos similares, en la experiencia
y en la informacion que se va recogiendo progresivamente de la ejecucién del plan.

EQUIPO Y/O ‘4
ACCION RESPONSABLE | PERIODO METODO
MEDIDAS
Prueba de Todo el personal | Mensual - Art 32
: : Reglamento de
funcionamiento o
Prevencion,
Mitigacién y
Mantenimiento | Proveedor Anual Proteccién Contra
EXTINTORES Incendios - NFPA

10 / capitulo 7 /

Literal 7.1.1 —
7902~

7.2.1.3

Prueba de Todo el personal | Mensual - Manual
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ILUMINACION | funcionamiento - Criterio técnico
DE
EMERGENCIA
Mantenimiento 1 Proveedor Anual
Técnico
DETECTORES DE Prueba de Todo el Mensuwal | - Manual
HUMO funcionamiento personal .
- Criterio
técnico
Mantenimiento Proveedor Anual
Técnico
SENALIZACION Verificar la ubicacién de | Todo el Semestral | - NTE
los carteles y evitar su personal INEN-ISO
obstruccién 3864-1
- NFPA 170
Mantenimiento Proveedor Annal
SISTEMA Inspeccionar el estado del | Técnico Trimestral | - Manual
ELECTRICO . . pe .
sistema eléctrico bifdsico - Criterio
y/o trifasico técnico
- Cédigo
Mantenimiento Técnico Anual Eléctrico
SISTEMA Inspeccionar el estado de | Técnico Trimestral | - Manual
DETECCIONY las Criteri
ALARMA _ _ 5 riterio
instalaciones técnico
- NFPA 72
Mantenimiento Técnico Anual
ORDEN Y Limpiar y ordenar todas Todo el Continuo | - Criterio
LIMPIEZA ) personal técnico
las dreas
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Los colaboradores en general: comunicardn inmediatamente si detectan fallas en las
instalaciones.

6. PROTOCOLO DE ALARMA Y COMUNICACIONES PARA EMERGENCIAS

6.1 Deteccion de la emergencia

e Manual: Se contard con pulsadores manuales que activan el sistema de
alarma.

6.3 Forma de aplicar la alarma

P4 N b Y
Nicio )
\ 4
[
:
x i
,// o
DETECCION DEL - - ACTIVACION DE
INGENDIO > " ALARMA
~ \\-’_ -
[
/!\ ~
o R SIGUE e —
- B, PROTOCOLO FINDEL )
<_HUMANO > PLAN DE ¥\ PROCESO
e EMERGENCIA ‘ i
1 ry
L 4
ACTIVACION
MANUAL DEL
PULSADOR

6.3 Grados de emergencia y determinacion de actuacion
Emergencia en fase inicial o Conato (Grado I).

Determinada cuando se ha detectado un fuego en sus origenes o existe cualquier otra emergencia
de pequeilas magnitudes.

En esta etapa actuard una Brigada de Primera Intervencidn para controlar el evento y evitar que la
situacion pase a Grado II.

La evacuacion en este punto no es necesaria siempre y cuando se asegure la eficacia para el control
del siniestro.
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Emergencia sectorial o Parcial (Grado II).

Determinada cuando se ha detectado un incendio o existe evento adverso de medianas
proporciones.

En esta etapa actuardn una Brigada de Segunda Intervencidn para controlar el evento y evitar que
la situacidn pase a Grado III; ademads se asegurara la presencia de los respectivos organismos de
socorro (Bomberos, Paramédicos o Policia).

Se aplicard la evacuacién del personal de manera parcial de la o las oficinas més afectadas, pero
si se considera el avance del fuego se procederd a una evacuacion total.

Emergencia General (Grado III).

Determinada cuando el incendio o evento adverso es de grandes proporciones. Se considera
también en este punto los eventos generados por movimientos sismicos.

En esta etapa actuardn los respectivos organismos de socorro, quienes controlaran la situacion,
mientras que todo el personal e inclusive las brigadas evacuardn de manera total las instalaciones.

6.4 Otros medios de comunicacion

¢ Protocolo de comunicacién con entidades de apoyo externo en emergencias.

Esta lamando AL COLEGIO INTISANA. ubicado en el sector Cochapamba en la calle
Raygada y Av. Mariscal Sucre, teléfono o # del que se esté llamando)

* Un incendio

» Un accidente

SE HA PRODUCIDO » Una amenaza de bomba
* Una Inundacién

* Otros

» Oficinas
= Aulas

EN ‘ _
» Laboratorios de computacion.

e Perimetro exterior
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» Atrapados

HAY /NO HAY * Quemados
HERIDOS » Traumatizados
(Cudntos) * Intoxicados
» Muertos

HA TENIDO LUGAR A LAS | * Hora de inicio del accidente (P.gj. 13:55)

EN EL CENTRO « Ndmero de personas.

ESTAN « Actuaciones que se encuentran realizando las brigadas.

7. PROTOCOLOS DE INTERVENCION ANTE EMERGENCIAS

A) Definicién y planificacion de acciones para caso de incendio:

COLEGIO INTISANA, contard con una alarma intermitente de incendios. Si se escucha esta
alarma, se deberd a que se activ6 el pulsador de incendios o a la activacién de un detector de humo,
para lo cual se procederi a verificar la veracidad de la emergencia. En el caso de ser una situacién
real deberdan apagarse inmediatamente los equipos eléctricos y seguir el procedimiento indicado
en el flujograma de la figura 2.

Si se encuentra atrapado en un incendio:

Mantener la calma pues el rescate puede llegar en unos momentos.

Cerrar las puertas de su oficina o dependencia, as{ como ventanas y cualquier acceso de
corrientes de aire.

Acumular toda el agua que sea posible.

Mojar frazadas o toallas y colocarlas por dentro para sellar las junturas.

Retirar las cortinas y otros materiales combustibles de la cercanja de ventanas y balcones.
Tratar de destacar su presencia desde la ventana. Llame al ECU 911 para indicarles donde
se encuentra, aunque los Bomberos hayan llegado.

Si debe abandonar las dependencias:

Palpar las puertas antes de abrirlas. A medida que avanza cierre puertas y ventanas a su
paso para retardar la accién del fuego.

Si encuentra un extintor en su camino llévelo consigo.

Si el sector es invadido por el humo, arrastrese tan cerca del suelo como sea posible,
recomenddndose proveerse de una toalla mojada o pafuelo para cubrir la boca y nariz.
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e Si su vestimenta se prendiera con fuego no debe correr, trate de quitdrsela o ruede en el
piso una y otra vez hasta sofocar las llamas y ciibrase el rostro con las manos.
e Siga el procedimiento general de evacuacion.

Para contactar a les Bomberos:

Llamar al ECU 911

Entregar una breve evaluacidn de lo que estd sucediendo.
Indicar su nombre y cargo.

Direccidn exacta indicando los accesos principales.
Indicar el nimero telefénico desde el cual esté llamando.

e & ¢ @ o
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Se descubre un
conato de incendio

NO
SI

Actuar en primera intervencion

v

Activar brigada de incendios y avisar a
omberos a través del ECU 911

Se ordena Evacuacion

S *
Equipo de Intervencion y brigada
continiian actuando con extintores

T

Inspeccion libre de peligros por Jefe de
Emergencia y Organismos de Socorre

Fin de emergencia

Figura 2. Flujograma de actuacién en caso de incendios

Mientras se espera a los Bomberos:

e Designar a alguien para que espere en la calle la llegada de Bomberos.
e Tratar de controlar el fuego hasta el punto en que no peligre la integridad fisica de la
persona que lo intenta.

Cuando Lleguen los Bomberos:

e Informar calmadamente la situacion.
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e Acompanarlos al lugar del incendio.
e Acatar las instrucciones de los Bomberos

b) Definicion y planificacion de acciones para caso de agresiones o accidentes:

Se da una agresion o
accidente

¥

Jefe de Emergencia ordena actuacion
de equipo de primeros auxilios

Se controla la
emergencia

Fin de emergencia

Avisar a Emergencias ECU
911

Centro de atencion
¢ hospitalaria informa
control de emergencia

Figura 3. Flujograma de actuacién en caso de agresiones o accidentes

¢) Definicion y planificacion de acciones para caso de amenaza de bomba:

Las acciones terroristas son comunicadas por medio de llamadas telefénicas en las que se avisa
que ha sido colocada una bomba. Las personas deben tener especial cuidado al recibir paquetes
que sean sospechosos o que inspiren desconfianza ya que éstos podrian contener una bomba o
cualquier aparato explosivo.

En caso de que se reciba alguna llamada externa acerca de la supuesta instalacién de una bomba o
aparato explosivo, deberd recopilarse la mayor cantidad de informacién, como la que se indica en
la ficha, se comunicard de inmediato con Seguridad y se seguird el procedimiento para este caso.
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Fecha: Hora: Duracién llamada:

Tipo de voz: [ | Masculina [ ] Femenina ] Infantil [[] Normal
[] Fuerte [[] Suave [JEnfadada [ | Nerviosa
[] Jocosa [] Nasal [ ] Tartamuda [ ] Chillona

Observaciones:

Ruido de fondo: ] Lugar publico [] Ruido industrial [] Musica

[] Cabina telefénica [ ] Ruidos de la calle [ ] Oficina
Observaciones:

Texto exacto de la amenaza:

Preguntas: ¢ Cuando estallara la bomba?
¢, Qué aspecto tiene?
¢, Donde se encuentra?
¢ Por qué? ; Qué pretende?
¢ Pertenece a alguna organizacion terrorista?

En caso de una explosién, se recomienda seguir las siguientes instrucciones:
e Activacion de brigadas de emergencia y corte del suministro de los servicios que se
consideren necesarios.
e Verificar la existencia de lesionados, atrapamientos, etc.
e Aislar la zona dafiada.

En este caso debe seguirse el flujograma de la Figura 4.

y
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Se recibe un

aviso de bomba

A

Avisar a Policia Nacional Escuadron
anti bombas y a Parque de Bomberos
para que estén alerta a través del ECU
911

Jefe de Escuadron  anti
bombas informa control
de emergencia

L
‘ Fin de emergencia )

Figura 4. Flujograma de actuacién en caso de amenaza de bomba

d) Definicién y planificacion de acciones para caso de sismo o terremoto:

Para este caso, se recomienda:

Mantener la calma y trasmitasela a los demés ocupantes.

Ayudar a menores, ancianos y discapacitados llevdndolos a un lugar seguro.

No abandonar el local ni trasladarse internamente.

Ubicarse en un lugar de mayor seguridad, como los que se sefialan a continuacién: junto a
mesas 0 muebles, lejos de ventanas y elementos colgantes, lejos de lugares donde existan
objetos en altura que pudieran caer.

® Apague equipos eléctricos. Aléjese de cables cortados ya que pueden estar energizados.
Si ha habido derrumbes y hay personas lesionadas, actuaran las diferentes brigadas.

Si fuera necesario evacuar se avisara oportunamente y se seguird el procedimiento general
de evacuacion.

El procedimiento a seguir serd el indicado en la figura 5:
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Se produce un
S1SMO 0 lerremoto

Es necesaria
evacuacion

Fin emergencia )

Orgamismos de Control
informan fin de
emergencia

Figura 5. Flujograma de actuacion en caso de sismo o terremoto
e) Definicion y planificacion de acciones para caso de inundacion:

En este sentido se plantean las siguientes recomendaciones:

e Cortar el suministro eléctrico de las zonas afectadas.

e Cortar el suministro de agua potable, en el sector en que se registra la inundacion.

e Se deberd comunicar de forma inmediata con el encargado de mantenimiento para realizar
las reparaciones.

e Ubicar en altura objetos, insumos y otros, que pudiesen ser afectados por el contacto con
el agua.

e Si fuera necesario evacuar se avisard oportunamente y se seguira el procedimiento general
de evacuacion.

El procedimiento a seguir se presenta en la figura 6.
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Se tiene una
mundacion

Sc cstima magnitud
considerable

Fin emergencia )
sl T

Jefe de bomberos informa
Avisar a Parque de Bomberos a control de emergencia
traveés del ECU 911

Figura 6. Flujograma de actuacién en caso de inundacién

7.1 Organizacion de las brigadas y del sistema de emergencias:

SUPLENTE JEFE DE JEFE DE : 2
EMERGENCIAS EMERGENCIAS ’—— LIDER DE PISO
BRIGADA DE BRIGADA DE BRIGADA CONTRA BRIGADA DE
EVACUACION PRIMEROS AUXILIOS INCENDIOS COMUNICACION

En base a la organizacién planteada para la estructura de las brigadas de Emergencia, se detallan
a continuacion las funciones y responsabilidad de sus respectivos componentes de acuerdo al
andlisis de resultado de riesgos.
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Declaracion ST o .
Agente de g ; Comunicacién .. | Evacuacién | Ayuda Fin de
: Deteccion tipo de . | Intervencion A
Intervencion .| de la emergencia n exterior | €mergencia
emergencia
Jefe de Puede Declara Ordena Dirige Ordena Ordena | Declara
Emergencia | detectar
Brigada de Puede Interviene en
Primera detectar 1* instancia
Respuesta o
Contra
Incendios
Brigada de Puede Interviene en | Declara
Primeros detectar primera evacuacion
Auxilios instancia del
accidentado
o del
enfermo
Brigada de Puede Dirige la
Evacuacién | detectar evacuacion
Equipo de Interviene en
Apoyo segunda
Externo Instancia

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES:
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PRINCIPAL:

El jefe de emergencia, asi como su suplente y los jefes de brigada y
sus suplentes serdn los encargados de supervisar que todo el personal
salga de sus oficinas y se dirijan por las vias de evacuacion hacia el
sitio de concentracién designado, para luego proceder con el registro,
conteo, verificacion de novedades en la zona de concentracidén. Noétese
que el jefe de emergencia, los jefes de brigada y/o su alterno

son los encargados de revisar toda su drea de trabajo. Ningin oiro
funcionario debe subir a realizar este “barrido.” (Revisar en baiflos,
bodegas de piso, salas de reunién, cafeterias, etc.)

JEFE DE
EMERGENCIA

Antes:

¢ Dominar los contenidos del presente Plan de Emergencia.

e Capacitar a los colaboradores, sobre los procedimientos a adoptar en
caso de que se active el plan de emergencia

¢ Contar con una persona suplente que lo sustituya en su ausencia

e Capacitarle y mantenerle informado del respectivo plan.

e Mantener reuniones con los brigadistas para refrescar conocimientos
del tema.

e Revisar, coordinar, disponer la eliminacién o traslado de objetos que
se encuentren ubicados sobre armarios, libreros, repisas que puedan
caer y causar dafio.

e Informar de este procedimiento de evacuacion a colaboradores
nuevos y visitantes frecuentes.

e Serd el encargado de designar un responsable por cada grupo de
emergencia.

e Verificard que los miembros de los equipos laboren en diferentes
dreas de la organizacion.

o Seréd el encargado de coordinar con los diferentes departamentos para
el equipamiento necesario e indispensable de los brigadistas.

e E] jefe de emergencia es el responsable directo de los brigadistas;
dirige todas las operaciones desde el puesto de mando que se
establezca y coordina las ayudas internas disponibles y las externas
necesarias.

Purante:

e Agsistir a las emergencias cuando lo ameriten

e Verificar la autenticidad de la alarma

e Evaluar la emergencia para determinar el grado de la misma y la
respectiva activacién del plan (incendio, inundacién, movimiento
sismico, etc.).
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Si es una alarma confirmada, iniciar los protocolos de emergencia; si
es una alarma falsa, divulgarla entre las personas

Alertar al personal para evacuar si el caso lo amerita (Grado I)
Organizar las actividades operativas con las brigadas para el control
de la emergencia de manera efectiva.

Asegurarse de disponer de la informacién necesaria para la gestién de
la emergencia.

Cuando lleguen los bomberos entregard su responsabilidad a este
organismo, les ayudard con informacién sobre el lugar, magnitud del
flagelo, riesgos potenciales de explosién y evacuaré el lugar.

Después:
Verificar que todas las personas a su cargo se encueniren sin ninguna
novedad, caso contrario, notifique las novedades al puesto de mando o
a los distintos coordinadores de la brigada.
Verificar la existencia de novedades en las brigadas, para la toma de
decisiones.
Cuando haya terminado la emergencia y se autorice el retorno a los
puestos de trabajo, deberd inspeccionar detalladamente el estado del
piso, accidn que realizard antes del ingreso de los funcionarios a la zona
de su responsabilidad e informar4 de las novedades existentes.
Coordinar con las autoridades respectivas para la rehabilitacién y
normal continuidad del trabajo.
Verificard si todo el personal de su drea logrd salir y mantendrd
informado al jefe de Emergencia sobre la situacién de sus pisos.
Serd el canal de comunicacién oficial para su piso durante toda la
emergencia.

Después:
Al término de una emergencia o ejercicio programado, elaborardn un
informe indicando en él, los comentarios o sugerencias y remitiéndolo
al Responsable de Seguridad y Salud Ocupacional, con el fin de
subsanar las posibles anomalias que se presentaron.
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FUNCIONES GENERALES DE LOS BRIGADISTAS

a) Ayudar a las personas a guardar la calma en casos de emergencia.
b) Accionar el equipo de seguridad cuando lo requiera.
c) Dar 1a voz de alarma en caso de presentarse una emergencia.
d) Utilizar sus distintivos cuando ocurra una emergencia, asi como cuando se realicen
simulacros de evacuacion.
e) Suplir o apoyar a los integrantes de otras brigadas cuando se requiera.
f) Cooperar con los cuerpos de seguridad externos.

BRIGADISTAS

Antes:

Participar en la capacitacién y sociabilizacién del Plan de Emergencias.
Identificar el recorrido a realizarse por las vias de evacuacién en caso
de suscitarse una emergencia.

Conocer la ubicacién del punto seguro.

Dotarse de un listado actvalizado del personal de toda su drea
encomendada.

Inspeccionar lugares con peligros y reportar acciones o condiciones sub
estdndar para su rectificacion.

Conocer la ubicacion y revisar periédicamente los dispositivos para
emergencias.

Capacitar e informar al resto de personal sobre procedimientos de
emergencia.

Verificar existencia de botiquin de Primeros Auxilios.

Mantener actualizada la base de datos sobre contactos de entidades de
emergencia y apoyo.

Durante:

Evacuar al personal de su drea indicdndoles y recorddndoles funciones
bésicas de evacuacién como guarde la calma, realice una hilera, utilice
el carril derecho de las escaleras, etc.

Verificar que salgan todas las personas de su 4drea de responsabilidad e
incluso las personas que estén de visita en la misma.

Rescatar personas atrapadas.

Controlar incendios.

Colaborar en el salvamento de bienes y equipos.

Asegurar la estabilidad de los bienes salvados.

Prestar auxilio médico basico.

Colaborar con antoridades de salud y socorristas.

Garantizar la evacuacion

Después:
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Controlar y vigilar dreas afectadas hasta la llegada de las personas.
Inspeccionar dreas para verificar protecciones aplicadas.

Reportar casos atendidos.

Chequear estado de dispositivos de emergencia después de su uso.
Evaluacién de la situacion.

Contabilizar al personal de su drea.

Realizar una identificacién de novedades.

Comunicar lo més pronto posible las novedades existentes.
Elaborar y presentar el informe correspondiente.

Reunirse para tomar las acciones correctivas si el caso lo amerita

o & o & o O © ©6 6 ©°

DESPUES:

e Coordinar el regreso del personal a las instalaciones en caso de simulacro o en caso de una
situacidn diferente a la normal, cuando ya no exista peligro.

Verificar el 4rea de trabajo cuando se autorice el reingreso.

Dirigir el reingreso del personal al 4rea asignada.

Evaluar y ajustar los procedimientos con el jefe de la brigada.

Ajustar el plan de evacuacién.

Elaborar un informe indicando en €l, los comentarios o sugerencias y remitiéndolo al
Responsable de Seguridad y Salud Ocupacional, con el fin de subsanar las posibles
anomalias que se presentaron.

® © @ o 6

Brigada de Evacuacion
ANTES:

Conocer y dominar las 4reas y rutas de evacuacién.
Conocer puntos de reunidn final.

Conocer procedimientos para evacuacion.

Establecer listado del personal a cargo en las evacuaciones.
Realizar simulacros de evacuacién.

e & & o o

DURANTE:

e Sus componentes realizardn las acciones planificadas encaminadas a asegurar una
evacuacion total y ordenada de su sector,

e Ser gufas y retaguardias en ejercicios de desalojo y eventos reales, llevando a los grupos de
personas hacia las zonas de menor riesgo y revisando que nadie se quede en su drea de
competencia a través de rutas libres de peligro.

e Determinar los puntos de reunién a los que se llevara a las personas.
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DESPULS:

En caso de que una situacidn amerite la evacuacion del inmueble y la ruta de evacuacién
determinada previamente se encuentre obstruida o represente algln peligro, indicar al
personal las rutas alternas de evacuacidn.

Realizar conjuntamente con los lideres de piso, un censo de las personas al llegar al punto
de reunidn.

Proporcionar servicios de rescate de personas.

Colaborar con el resto de brigadas si fuese necesario.

Ser el backup del lider de piso en ausencia temporal o definitiva del mismo.

Coordinar el regreso del personal a las instalaciones en caso de simulacro o en caso de una
situacion diferente a la normal, cuando ya no exista peligro.

Verificar el 4rea de trabajo cuando se autorice el reingreso.

Dirigir el reingreso del personal al drea asignada.

Evaluar y ajustar los procedimientos con el jefe de la brigada.

Ajustar el plan de evacuacién.

Elaborar un informe indicando en €l, los comentarios o sugerencias y remitiéndolo al
Responsable de Seguridad y Salud Ocupacional, con el fin de subsanar las posibles
anomalias que se presentaron.

Brigada de Primeros Auxilios

Sus componentes prestaran los primeros auxilios a los lesionados leves, los evacuarin y
acompaiiardn al centro médico designado.

ANTES

DURANTE

Revisién e inventario de los equipos para la atencién de heridos.
Revisién periddica de los manuales de primeros auxilios.
Asistir a capacitaciones y reentrenamientos.

Entrenamiento fisico.

Realizar simulacros.

Utilizar elementos necesarios para bioseguridad.

Evaluacidn del area y del paciente.

Prestar primeros auxilios en forma inmediata y oportuna.

Transportar al o a los pacientes en forma rdpida y segura.

Reunir a la brigada en un punto predeterminado e instalar el puesto de socorro necesario
para atender la emergencia.
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Proporcionar los cuidados inmediatos y temporales a las victimas de una emergencia a fin
de mantenerlas con vida y evitarles un dafio mayor, en tanto se recibe la aynda médica

especializada.
Entregar al lesicnado a los cuerpos de auxilio.
Colaborar con el resto de brigadas si fuese necesario.

DESPUES

Evaluacién de la respuesta.

Correccién de procedimientos.

Mantenimiento, reposicién e inventario de recursos.
Seguimiento al estado de salud de los heridos.

Elaborar un informe indicando en €l, los comentarios o sugerencias y remitiéndolo al
Responsable de Seguridad y Salud Ocupacicnal, con el fin de subsanar las posibles

anomalias que se presentaron.

Brigada de Prevencion y Combate de Incendio

ANTES

Inspeccidn periddica de éreas.

Inventario e inspeccién periédica de equipos contra incendio.

Asistir a capacitaciones que se programen.
Realizar practicas para la actualizacion.
Entrenamiento fisico.

Efectuar simulacros.

DURANTE

Ubicar el area afectada.

Trasladar los equipos necesarios para el control del incendio.

Evaluar el drea afectada.

Realizar control del evento.

Revisar ¢l drea y controlar otras fuentes de ignicién.
Apoyar grupos de primeros auxilios y evacuacion.
Apoyar entidades externas que se presenten.

DESPUES

Inspeccionar las 4reas afectadas.

Apoyar en el restablecimiento de la zona.
Mantenimiento y reposicién de equipos utilizados.
Evolucién de las maniobras realizadas.

Ajuste de procedimientos.

7

Pigina 39 de 55



SINTISANA

para toda la vida

e Elaborar un informe indicando en €I, los comentarios o sugerencias y remitiéndolo al
Responsable de Seguridad y Salud Ocupacional, con el fin de subsanar las posibles
anomalias que se presentaron.

Brigada de Comunicacion
ANTES

Conocer el archivo de contactos de emergencia de la institucion.
Conocer los nimeros de contacto de los cuerpos de auxilio.
Conocer los medios de comunicacion oficiales para emergencias.
Preparar informacién que se entregara en emergencias.

Asistir a capacitaciones que se programen.

DURANTE

e Pondrd en accién a los medios internos y avisard a las ayudas exteriores.
Hacer las llamadas a los cuerpos de auxilio, segtin la emergencia.

e En coordinacién con la Brigada de Primeros Auxilios tomard nota del nimero de
ambulancia, nombre del responsable, dependencia y el lugar donde serd remitido el paciente,
y realizard la llamada a los parientes del lesionado.

e Recibir la informacién de cada brigada, de acuerdo a la emergencia, para informarles a las
autoridades y cuerpos de emergencia.

e Permanecer en el puesto de comunicacién hasta el dltimo momento, o bien, si cuenta con
aparatos de comunicacion portétiles, lo instalard en el punto de reunion.

DESPUES

e Informar en su cardcter de vocero oficial de la Institucion.
Elaborar un informe indicando en él, los comentarios o sugerencias y remitiéndolo al
Responsable de Seguridad y Salud Ocupacional, con el fin de subsanar las posibles anomalias
que se presentaron

7.2 Composicion de las brigadas y del sistema de emergencias

En base a la organizacién planteada para la estructura de las Brigadas de emergencia, se detallan
a continuacion las funciones y responsabilidades de sus respectivos componentes.

FUNCION NOMBRE
DIRECTOR GENERAL DE EMERGENCIAS ROBERTO
HERNANDEZ
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JEFE DE EMERGENCIAS ROBERTO
HERNANDEZ

JEFE DE EMERGENCIAS SUPLENTE ORLANDO
SANTILLAN

LIDER DE PISO GEOVANNY CUENCA

BRIGADISTA INCENDIOS GEOVANNY CUENCA

GEOBRIGADISTA INCENDIOS ENRIQUE VERA

BRIGADISTA EVACUACION, BUSQUEDA ANDRES

Y RESCATE IMBAQUINGO

BRIGADISTA EVACUACION, BUSQUEDA ALEX QUELAL

Y RESCATE

BRIGADISTA PRIMEROS AUXILIOS JOSE MIGUEL
CHAVEZ

BRIGADISTA PRIMEROS AUXILIOS CRISTIAN CAMACHO

BRIGADISTA COMUNICACION JAVIER DERTEANO

DESCONEXION ELECTRICA-HIDRAULICA EDGAR OLMEDO

NOTA: el cuadro de brigadista cabe mencionar que los integrantes se encuentran en proceso de
capacitacion y entrenamiento dando cumplimiento al cronograma de actividades del plan de
emergencia. Por lo cual este cuadro puede variar en base de los resultados de la instruccion,
capacidades fisicas y mentales de los aspirantes a brigadistas.

7.3 Coordinacion interinstitucional

e Listado telefonico de Entidades de auxilio inmediato y seguridad:

CONTACTOS TELEFONICOS DE EMERGENCIAS

»
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90111

Ao UNICA pars emargan i)

INSTITUCION TELEFONOS PERSONA DE ENLACE
Estacién de Bomberos (02) 3953-700 ext. 1600 | Operador de la central de radio despacho
Estacién No. 21 de
CBDMQ
Hospital HCAM IESS (02) 2560 906 Medico de turno

(02) 2944 200
(02) 2944 300
Ext. 1533
Banco de Sangre (02) 2582 482 Operador de la central de radio despacho
(02) 2956 004

En cualquier emergencia se contactard directamente al ECU 911.
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7.5 Actuacion especial
Situaciones Excepcionales:

En la siguiente tabla se resumen las pautas de actuacién a introducir en el procedimiento general
de actuacidn, cuando se considera la actividad de la institucién fuera del horario normal de trabajo
0 se encuentran ausentes del centro de trabajo figuras fundamentales de la organizacién de
emergencia:

Funcionamiento de la organizacién de conformidad con el

organigrama general de la emergencia.

En horario de trabajo En ausencia del jefe de emergencias ocupard su lugar hasta
la llegada de €ste, la persona de mayor rango jerdrquico en

la cadena de mando

La persona que se encuentre en el centro asumiré de forma
provisional, las funciones del jefe de emergencia. Tomaré las
decisiones necesarias de conformidad con el plan de
emergencia e intentard localizar al jefe de emergencias via
telefénica vy, si no resultara posible, continuard llamando en
el orden establecido en el listado de cadena de mando hasta

Hay localizar a un responsable.
personal | g, sencia del jefe d i 4 su Jugar, hast
. jefe de emergencias ocuparé su lugar, hasta
trabajando la Ilegada de éste, la persona de mayor rango jerdrquico en
Fuera de la cadena de mando que pueda acudir al centro.
horas Si dnicamente se encuentra trabajando personal de limpieza
(Fines de o guardias, comunicaran la emergencia al 911,
semana,
festivos y
vacaciones)
Los guardias de la zona intentardn localizar al jefe de
emergencias via telefonica y, si no resultara posible,
continuardn llamando en el orden establecido en el listado de
la cadena de mando hasta localizar a un responsable y
El centro

comunicardn la emergencia al 911. En ausencia del jefe de
emergencias ocupard su lugar, hasta la llegada de éste, la
persona de mayor rango jerarquico en la cadena de mando
que pueda acudir al centro.

esta cerrado

7.6 Actuacion de rehabilitacién de emergencia

Se llenard la siguiente tabla, basado en los informes del médico y la institucion que atendié a los
heridos.
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Para evaluar los materiales, infraestructura y equipos, se (rabajard con personal de
Administracién para evaluar los dafios y tiempo de rehabilitacion de los procesos.

FECHA DE LA EMERGENCIA:

LUGAR:

PERSONAS MATERIALES

| AFECTADA AFECTADA | AFECTADA REHABILITACION

NOMBRE LUGAR DE | TRATAMIENTO | AREA O REHABILITACION | RESPONSABLE DE
PERSONA | TRASLADO | DEL PACIENTE | EQUIPO DEL AREA LA

8. EVACUACION

8.1 Decisiones de evacuacion

La necesidad de evacuacién la transmitiré el Jefe de Emergencias a su superior para la toma de
decisién final y posterior evacuacion.

La evacuacidn se realizard de acuerdo al grado de emergencia declarado.

Emergencia en fase inicial o Conato (Grado I): La evacuacién no es necesaria, si se asegura el
control del conato o emergencia con los equipos internos.

Emergencia sectorial o Parcial (Grado II): En caso de ser necesario se evacuard solo el 4rea o
zona afectada, garantizando que el fuego o lo que fuere no avance hacia otras zonas de Ia
institucion.

Emergencia General (Grado II): Se procede a la evacuacién inmediata de todo el personal,
ya que puede estar en riesgo su vida.

8.2 Vias de evacuacion y salidas de emergencia %
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MEDIOS DE EVACUACION.

Medios Cantidad | Detalle

Punto de encuentro. 1 Parqueader
Salidas de emergencia | 2 Ingreso principal

8.3 Procedimientos para la evacuacion

Cuando escuche/mire la alarma de evacuacion (sonido o luz intermitente).

Conserve la calma, aunque se trate de un simulacro o falsa alarma tome la situacién como
real y no pierda tiempo indagando la veracidad de la misma.

Suspenda inmediatamente lo que esté haciendo, tome sus objetos personales mas
importantes: dinero, papeles de identificacidn, celular.

Mantenga la calma, no grite, no corra, no haga comentarios alarmistas.

Si las colaboradoras llevan su bolso deberdn cruzarlo sobre sus hombros.

Si se llevan sacos, estos deberdn llevarse puestos y no en las manos. Trate de tener las
manos libres.

Las colaboradoras con zapatos de tacén alto pueden quitdrselo pero si hay peligro de
vidrios rotos deberan llevarlos puestos y romper el tacén para evitar heridas. Se recomienda
tener un par de zapatos bajos alternativos para usarlos en una evacuacion.

Apague su equipo de trabajo. En sitios de pago o donde haya valores, se debe cerrar las
cajas y asegurar dichos valores.

A partir de declarada la emergencia se deben mantener las lineas telefénicas desocupadas.
Identifique la salida mds cercana y las zonas de seguridad.

Si tiene un visitante, 11évelo con Ud. y acompéiielo hasta la zona de seguridad.
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Abandonar el centro de trabajo ordenadamente (en fila) y a paso ligero por la ruta de
seguridad y puerta més cercana.

El personal que al sonar la sefial de alarma se encuentre en bafios ¢ en ofros lugares, en su
mismo piso, deberdn incorporarse con toda rapidez a su grupo.

En caso de que el trabajador se encuentre en un piso distinto al habitual, se incorporard al
grupo mas préximo que se encuentre en movimiento de salida.

Ningin trabajador deberd detenerse junto a las puertas de salida.

Baje las gradas por su derecha.

Si hay humo gatee.

Si una puerta de acceso a la salida estd caliente o hay humo entrando por la rendija: no la
abra, ¢ inicie el procedimiento indicado para casos de atrapamiento en incendios.

No regrese por ningiin motivo, ni permita que las personas lo hagan.

Ayude a personas con discapacidad, embarazadas, nifias y ancianas.

No deje obstdculos junto a las instalaciones contra incendios.

Llegar a la zona de seguridad mds cercana, reportarse al lider de piso y ubicarse en fila con
el resto de colaboradores.

Hacer que los visitantes formen otra fila.

Permanecer en la zona de seguridad hasta que se dé la orden de retorno.

Una vez reunidos en la Zona de Seguridad, se procederd a hacer el recuento de las personas,
por parte de los encargados para tal efecto.

Si alguna persona se negase a abandonar el lugar, se le tratard de explicar brevemente la
situacién informéndole del riesgo al cual se expone. Si aun asi no desea evacuar, se le dard
aviso al Jefe de Emergencias, quien evaluard si es posible enviar a miembros de su
personal para bajar a la persona. Si esto no es posible, dard aviso a Bomberos, para que
estos se hagan cargo de la situacién.

Si la persona no desea bajar porque el panico no le permite reaccionar, el Lider de Piso
designard a dos personas para que estas le den confianza y acompaifien mientras bajan las
escaleras y se dirijan a la Zona de Seguridad. Luego deberd ser chequeada por personal de
salud.

Se escogerd la via de evacuacion mds corta hasta el punto de seguridad exterior mds
cercano, evitando pasar por o cerca de las zonas con mayor riesgo.

No se deben considerar las ventanas como vias de evacuacion.

El jefe de Emergencias junto con los organismos de socorro, realizardn una inspeccién
libre de peligros, después de lo cual se procederd a dar la orden de retorno.

En caso de duda sobre algnien que no haya logrado salir, comuniquelo inmediatamente al
lider de piso o al jefe de brigada.

No suministre ningin tipo de informacién a los medios de comunicacién y/o
otras personas, acldreles que hay una persona autorizada para suministrar
informacién oficial.

La persona més cercana a la puerta de salida de emergencia se pondré al frente del grupo,
verificara las condiciones de las salidas y las vias de evacuacion.

Una vez terminada la emergencia se consideraran los siguientes puntos

Se regresard en forma ordenada y en silencio. El personal se dirigird por piso, desde la
Zona Exterior de Seguridad hasta el ingreso del local.
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e Primero ingresardn los pisos superiores y luego los inferiores. Este orden debe ser por piso,
no debiéndose juntar al ingreso dos o mds pisos.

e Al retornar a su drea, se efectuard un reconocimiento de la dependencia, y se informara a
la Administracion respecto de novedades y dafios existentes. ® Se habilitard el suministro
normal de servicios, si estos fueron suspendidos y estdn en buen estado.

8.3.1 Tiempo de salida

e La aplicacidon de esta férmula disefiada por el Sr. K. Togawa, nos permitird
determinar el tiempo maximo de evacuacién en una instalacion determinada, es de
resaltar el hecho de que es el tiempo médximo, con el desarrollo de entrenamientos,
se procurara reducir este tiempo lo maximo posible.

v

N

S=mnt

D
v

TS: Tiempo de salida de evacuacién
A: Antro de salida (m)
N: Nimero de personas a evacuar
K: Constante experimental de flujo 1.3 persona por metros * segundo
D: Distancia total en metros. Medida desde donde estd la persona mds alejada de la
salida. V: Velocidad experimental de desplazamiento:
Horizontal 0.6 Metros / Segundo
Escaleras 0.4 Metros / Segundo

1 | PLANTA |60 3 115 52 0.4 145.4
BAJA
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PUERTA
1

PLANTA
BAJA
PUERTA
2

60

1:3

39

0.4

162.9

PRIMER
PISO
PUERTA
1

30

1.3

32

04

13%.7

SEGUND
O PISO

PUERTA
1

60

1.3

70

0.4

190.4

TERCE
R PISO
PUERT
Al

60

1.3

92

0.4

2454

CUART
O PISO
PUERT
Al

40

1.3

111

0.4

287.8

9. PROCEDIMIENTOS PARA LA IMPLEMENTACION DEL PLAN DE

EMERGENCIA

9.1 Programacion de implantacién del sistema de Sefializacion y Carteles Informativos

Se ha programado la siguiente sefialética en el Local:

Colores

Tipo

Significado

Material

Dimensiones
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Verde/Blanco | Evacuacién | Salida a la izquierda Acrilico | 30X 20
Verde/Blanco | Evacuacién | Salida a la derecha Acrilico | 30X 20
Verde/Blanco | Evacuacién | Salida flecha abajo Acrilico | 30X 20
Verde/Blanco | Evacuacién | Salida por gradas Acrilico | 30X 20
Rojo/Blanco Incendios Extintor de incendios Acrilico | 20X 30
Rojo/Blanco Incendios Estacion Manual de incendios | Acrilico 10X 15

9.2 Cursos Anuales para implantar el plan

2 Z
= =)
e ==
o = B - zl3|alz]|a
ACTIVIDADES%E%%E%E%EEE%
= N | = = || = =
o|= =i e e =)
S = E Z|Z|E
= | =
Sociabilizacion del Plan de X
Emergencia
150 y manejo de extintores X X
y prevencion de incendios
Charla de primeros auxilios X X
Charla de sefializacion y X X
evacuacion
Revision de los sistemas de X
deteccion, alarma, control de
emergencia e incendios
(EXTINTORES)
Mantenimiento de los sistemas |X |X | X |X [X [X |[X [ X |X | X [X [X
de deteccion, alarma,
control de
emergencia e incendios

»
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Ejercicio de mesa con una
Hipotesis de emergencia o
desastre natural

X X

Simulacros con una
Hipotesis de emergencia
o desastre natural

Revision y actualizacion
del plan de emergencia

FIRMAS DE RESONSABILDIAD Y SELLOS

Arq. Andrés Mauricio Rodriguez Molina
Gerente General
FINDES - Colegio Instisana
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